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INTRODUKTION

| erfaringsopsamlingen her vil vi give dig et indblik i en raekke af de
tanker, erfaringer og oplevelser om uddannelse og arbejde, som
vi har mgdt hos en gruppe unge med handicap pa uddannelses-
hjeelp.

Gennem et 2-arigt mentorprojekt har vi i Sammenslutningen af
Unge Med Handicap (SUMH) haft mulighed for at felge en raekke
unge med forskellige former for handicap og seerlige behov.
Feelles for de unge er, at de ved mentorforlgbets start ikke
havde feerdiggjort en kompetencegivende uddannelse. Vi har af-
prevet og udviklet pa, hvordan og hvorvidt mentorforlgb kan veaere
en stotte for de unge i forhold til at komme i gang med uddannelse
eller arbejde. Gennem mentorforlebene har vi desuden gjort os
en lang raekke erfaringer med uddannelses- og beskeeftigelses-
systemet, og det er i vores arbejde med de unge blevet tydeligt,
at der eksisterer en raekke barrierer — bade i forhold til tilgangen
de unge mgdes med samt mere strukturelle problematikker. Det
er disse barrierer og problematikker, vi her vil stille skarp pa.

| denne erfaringsopsamling lader vi de unge komme til orde selv.
Beskrivelserne af udfordringerne savel som opmaerksomheds-
punkterne og anbefalingerne, der preesenteres til sidst, tager
udgangspunkt i de unges egne tanker og oplevelser. Hensigten
med at tydeliggare de unges egne perspektiver er ikke at rette
en kritik mod fagpersoner, embedsfolk og politikere, som hver
dag beskeeftiger sig med at hjeelpe de unge pa vej til uddannelse
og arbejde. Formalet er derimod at give et indblik i, hvordan de
unge oplever forlebene og dermed give inspiration til, hvordan
vejen til uddannelse og arbejde kan forbedres for unge med
seerlige behov. Erfaringsopsamlingen rummer saledes ikke alle
lzsninger og svar, men giver vores bud pa omrader opmaerk-
somheden kan rettes mod i arbejdet med unge, uddannelse
og arbejde.

Vi haber, at erfaringsopsamlingen tegner et billede af nogle unge,
som mest af alt ensker at vaere ligesom alle andre unge, og at
deres forteellinger kan bidrage til en sterre forstaelse for, hvorfor
det ikke altid er sa nemt, som bade de og "systemet” gnsker.

God leeselyst!

BAGGRUND

Denne erfaringsopsamling er baseret pa et
2-arigt mentorprojekt, som SUMH har gennem-
fert i samarbejde med Kebenhavns Kommunes
Jobcenter — Ungecentret. Projektet lob fra for-
aret 2015 til foréret 2017, og blev finansieret af
Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering
(STAR).

Malgruppen for SUMHs mentorprojekt var
unge med handicap mellem 18-29 &r, som er
pa& uddannelseshjzelp og bor i Kebenhavns
Kommune. | alt deltog 47 unge i mentorfor-
lobene, som havde til formal at stette de
unge i forhold til at komme i uddannelse
eller arbejde.

Forlebene indebar individuelle mgder med
en ansat mentor fra SUMH og var tilpasset
den enkelte unges behov. De fleste mentor-
forleb har haft fokus pa samtaler, stotte til at
skabe struktur i hverdagen, praktisk hjeelp ift.
okonomi, bolig mv., samt deltagelse i mader
med jobcenter og andre instanser. Udover de
individuelle mgder havde de unge mulighed
for at mede hinanden gennem seks arrange-

menter med bade socialt og fagligt indhold,

ligesom de unge lgbende er blevet inviteret
med til andre arrangementer i SUMH.

Erfaringsopsamlingen tager udgangspunkt
i den lgbende vidensindsamling undervejs i
SUMHs mentorprojekt, fem kvalitative inter-
views med unge, som har modtaget mentor-
stetten fra SUMH samt en workshop, hvor
unge med handicap pa uddannelseshjelp
blev inviteret til at dele deres erfaringer med
uddannelses- og beskeeftigelsessystemet
samt komme med forslag til, hvordan syste-
met kan forbedres.
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HVAD ER ET HANDICAP?

Stoerstedelen af de unge, vi har mgdt gen-
nem SUMHs mentorprojekt, har nogle
seerlige behov som til dels skyldes usynlige
handicaps som ADHD, autismespektrum-
forstyrrelser, epilepsi, psykisk sarbarhed
og generelle indleeringsvanskeligheder.
Enkelte har mere synlige handicaps som
synsnedseettelser, fibromyalgi og cerebral
parese (spastisk lammelse).

AT VERE UNG

Helt centralt for forstéelsen af unge med handicap og seerlige behov
er, at de forst og fremmest er unge mennesker ligesom alle andre
unge. Det betyder, at unge med handicap er nejagtig ligesa forskellige
- og ngjagtig ligesa ens — som alle andre unge. Dremme og ensker
for fremtiden er de samme for unge med saerlige behov som for
mange andre unge, og handler ofte om at fa et arbejde og have en
god hverdag med familie og venner. Samtidig betyder det ogsa,
at unge med handicap kaemper med en raekke udfordringer, som
mange unge uden et handicap ogsa meder. Det kan handle om
venskaber, keerlighed, foraeldreopger og i det hele taget at finde
ud af, hvem de selv er og gerne vil vaere. Dromme om fremtiden
og valg af uddannelse er sveert for mange unge - ogséa for unge
uden et handicap. Alle de udfordringer unge med handicap meder,
er altsd ikke ngdvendigvis knyttet til det at have et szerligt behov,
men kan ogsa blot handle om, at det i hele taget kan veere sveert
at veere ung.

Mange af de unge betegner ikke selv
deres udfordringer som handicaps. Nar
vi her i erfaringsopsamlingen alligevel
veelger at bruge betegnelsen handicap,
handler det om, at vi tager udgangspunkt
i det relationelle handicapbegreb, hvor et
handicap referer til: de begreensninger i
ens udfoldelse, som folger af funktions-
nedseettelsen, fordi det omgivne samfund
ikke er indrettet, s4 det modsvarer de
behov og krav, mennesker med funktions-
nedsaettelser har’ (Wiederholt, 1998: 11 i
SFI, 2004: 34).

Hvor en funktionsnedseettelse refererer til
en "objektiv” fysisk eller psykisk tilstand,
er et handicap alts& derimod noget, der
opstér i medet med det omgivne sam-
fund. En person er ikke handicappet i sig
selv, men bliver det, hvis omgivelserne
ikke kompenserer for den funktionsned-
seettelse, personen har — uanset om der
er tale om en fysisk funktionsnedsaettel-
se, en diagnose eller en kronisk sygdom.

De unge, vi har medt gennem SUMHs mentorprojekt, har alle det
til faelles, at de har eller har haft svaert ved at finde vej til uddan-
nelse og arbejde. Fzelles for stort set alle de unge er desuden, at
dét, de allerhelst vil, er, at lykkes med at fa en uddannelse eller et
arbejde. Det er altsa sjeeldent motivationen, den er gal med. For
nogle af de unge, er vanskelighederne i forhold til uddannelse eller
arbejde direkte knyttet til deres handicap og seerlige behov, hvor-
imod det for andre kan veere vanskeligt at vurdere sammenhaesngen,
fordi handicappet ikke er deres eneste udfordring. Mange kommer
fra familier med begraensede ressourcer, ligesom flere kommer fra
familier med anden etnisk baggrund end dansk, hvilket for mange
har gjort det ekstra sveert at f& stotte undervejs i deres skolegang.

Vi har erfaret, at det i arbejdet med unge med seerlige behov er
vigtigt at vaere opmaerksom pa disse mange facetter af ungdomslivet.
Perspektiverne, som du kan lsese om her i erfaringsopsamlingen,
er baseret pa oplevelser, som har gjort sig geeldende for flere af

de unge, vi har madt. En bevidsthed om forskellighederne og de
individuelle forhold hos de enkelte unge er dog et vigtigt udgangs-
punkt for forstéelsen.

UDDANNELSER FOR MALGRUPPEN

Mange af de unge, vi har medt, har sveert
ved at passe ind i de ordingere ungdoms-
uddannelser. Typisk har de veeret i mal-
gruppen for felgende uddannelsestilbud:

STU (Seerligt Tilrettelagt Ungdomsud-
dannelse): 3-arig ungdomsuddannelse
for unge med seerlige behov, der ikke har
mulighed for at gennemfere en anden
ungdomsuddannelse, selv om der ydes
specialpaedagogisk stotte. STU er formelt
set ikke kompetencegivende til det videre
uddannelsessystem.

EGU (Erhvervsgrunduddannelse): 2-arig
ungdomsuddannelse for unge under
30 ar, der ikke umiddelbart kan gen-
nemfore en anden kompetencegivende
ungdomsuddannelse. EGU giver de
unge mulighed for efterfglgende at
s@ge ufagleert arbejde, og kvalificerer
til at starte pa andre uddannelser, som
f.eks. EUD (erhvervsuddannelse).

KUU (Kombineret Ungdomsuddannelse):
2-arig ungdomsuddannelse for unge
under 25 ar, der har afsluttet 9. eller 10.
klasse, men som ikke har forudsaetninger
for at gennemfare en erhvervsuddannelse
eller gymnasial uddannelse. KUU giver
de unge mulighed for at sege job som
erhvervsassistent, og sege om optagelse
pa andre ungdomsuddannelser.

Enkelte af de unge er i Iabet af mentor-
forlabet lykkedes med at komme i gang
med ordingere uddannelser som EUD, HF,
STX.
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HVEM ER DE UNGE?

Vi vil i de felgende afsnit introducere dig
for fem forskellige unge, der har deltaget
i SUMHs mentorprojekt, og som i forbin-
delse med erfaringsopsamlingen er blevet
interviewet om deres erfaringer med ud-
dannelses- og beskeaeftigelsessystemet.
Beskrivelserne af de unge giver en
baggrundsforstaelse, som kan veere
nyttig i forbindelse med lzesningen af
citaterne, der inddrages undervejs i
erfaringsopsamlingen. Samtidig giver
beskrivelserne i sig selv et indblik i de
unges forskellige situationer og tanker
om uddannelse og arbejde. De unge er
anonymiseret.

RIE

Rie er 27 ar, og er i gang med et ressourceforlgb, der som udgangs-
punkt varer 3 ar. Planen er, at Rie som led i ressourceforlobet skal i
praktik i en bager. Lige nu gar hun hjemme, indtil de finder praktik-
pladsen. Rie haber, at ressourceforlebet ender med en flexjob-
bevilling, men hun er generelt frustreret over forlgbet, fordi hun
foler, at hendes arbejdsliv — og hendes liv i det hele taget — er
gaet i sta. "Jeg bliver vanvittig af, at der ingenting sker. Jo, jeg
kommer jo i praktik, men hvorfor skal det tage sa lang tid?!”.

Rie fik for lidt ilt under fodslen og har som folge heraf en hjer-
neskade. Ifolge hende selv betyder det primeert, at hun har
udfordringer med hukommelsen og stedsansen, ligesom hun har
vanskeligt ved flere dagligdagsgeremal som tejvask, madlavning
mv. Derudover fik Rie som barn diagnosen NLD, Non-verbal
Learning Disorder, som er en form for autismespektrumforstyr-
relse. Rie gik i en almindelig folkeskole frem til 7. klasse, hvor
hendes faglige udfordringer blev for store, og hun skiftede til en
specialskole. Herefter kom hun i 10. klasse tilbage til en almin-
delig folkeskole, og har efterfalgende taget en STU og veeret
i flere forskellige aktiveringsforleb, som primeert har bestéet af
praktikker.

NIKLAS

Niklas er 22 &r, og er i praktik i et supermarked. Planen er, at
praktikken skal fere til, at Niklas far en EGU-plads i supermarke-
det, og det haber han, sker snart. Niklas vil nemlig rigtig gerne
have en uddannelse, s& han kan fa et rigtigt arbejde og tjene
flere penge.

Niklas fortzller selv, at hans sezerlige behov primaert handler
om, at han har et udtalehandicap, som skyldes en hjerneskade.
Niklas har gaet pa specialskole frem til 10. klasse, og har her-
efter géet pa flere forskellige skoler, sdésom produktionsskole,
grundforlgb pa teknisk skole og STU. Niklas forteeller, at det var
i lobet af STU’en, at han blev voksen. ”Jeg var ikke den samme,
som jeg er i dag. (...) Jeg sov ikke om natten, jeg lavede ikke
mine ting”. Vendepunktet for Niklas blev en opsang fra nogle lze-
rere pa STU’en, der sagde, at han skulle til at tage sig sammen
og udnytte de mange muligheder, de s&, at han havde. Det var
ogsé pa STU’en, at Niklas fik abnet op for, at han havde nogle
personlige udfordringer, som kraevede, at han kom i behandling,
hvilket hans lzerere hjalp ham med.

AISHA
Aisha er 22 ar, og er i gang med en EGU, hvor hun er i praktik i
en bgrnehave og tager forskellige kurser undervejs.

Aisha har generelle indlzeringsvanskeligheder, fordi hun fik for
lidt ilt under fodslen. Indleeringsvanskelighederne kommer il
udtryk ved, at Aisha har en raekke faglige udfordringer, og ogsa
kan have sveert ved at overskue forskellige ting i dagligdagen.
Aisha har gaet i specialskole hele sin grundskoletid. Her havde
hun ikke mulighed for at tage sin afgangseksamen, sa den fik
hun ferst nogle ar senere gennem et dagkursus. Aisha dremmer
om at blive sygeplejerske og startede pa SOSU for herigennem
at kunne sgge ind pa sygeplejestudiet, men matte droppe ud
efter 4 maneder. Aisha forteeller selv, at det var sveert for hende
at felge med, fordi der var s& mange elever i klassen. ”Sé skulle
jeg i aktivering og i jobcenteret. Og soge kontanthjeelp. Jeg gad
bare ikke det der jobcenter. Jeg teenkte, at det var noget frygte-
ligt noget”. Efter flere afklaringsforleb kom Aisha pa STU. Selv
ville hun dog gerne have veeret i gang med EGU i stedet. Aisha
er meget i tvivi om, om hun med sin EGU kan komme videre i
den retning, hun gnsker.
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MADS
Mads er 22 ar, og lige nu venter han pa at skulle starte pa elek-
trikeruddannelsen, som begynder om en uge.

Mads har autisme og en hgj grad af ADHD. Han forteeller selv, at
det betyder, at han har et stort behov for struktur i hverdagen.
Mads har géet pa specialskole hele sin grundskoletid. Han faler
ikke, at han leerte noget fagligt her, men set i bakspejlet er han
alligevel glad for, at han har gaet der, da han tror, han ville have
haft meget sveert ved at leere noget i en almindelig folkeskole.
Efter specialskolen kom Mads p& STU, hvor han tog 10. klas-
ses eksamen i dansk og engelsk. Mads tog ogsa en 9. klasse
afgangseksamen i matematik pa VUC, og kom sa i et 1-arigt ud-
dannelsestilbud gennem en anden akter. Mads har laenge vidst,
at han gerne vil veere elektriker og er nu klar til at starte, selvom
han ikke altid har haft det let med skolen: "Det er en udfordring,
der skal gennemfares. Det er sadan, jeg ser det. Jeg er i gang
med at blive bedre uddannet, det er det, jeg arbejder pa”.

ALI

Ali er 21 ar, og er i gang med en EGU, hvor han er i praktik pa et
fritidshjem og tager kurser indenfor det peedagogiske omrade.
Ali har altid vidst, at han gerne ville arbejde med bern.

Ali har staerkt nedsat syn og epilepsi. Ali har gaet pa en special-
skole det meste af sin grundskoletid, men i 9. klasse besluttede
hans far, at han skulle skifte til en privatskole for at styrke Alis
faglige niveau. Ifalge Ali selv mislykkedes det, og han kom derfor
tilbage til specialskolen i den sidste halvdel af 10. klasse.

Ali kom efterfalgende pa STU, som ifglge Ali selv er den skole,
han har veeret mest glad for. Efter STU’en kom en periode pa 2,5
maned, hvor Ali gik hjemme og ikke vidste, hvad der skulle ske:
"Det var virkelig kedeligt. Og jeg tror nok, at jeg gik og teenkte pa,
om jeg overhovedet kunne komme ind pa den EGU der”. Ali kom
sa i forleb hos en anden akter, som hjalp ham med at komme i
gang med EGU’en p& hans nuveerende praktikplads. Ali har et
stort enske om at flytte hjemmefra og haber, at det kan lade sig
gere inden for naermeste fremtid.
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| de kommende afsnit vil vi udfolde de unges
tanker og erfaringer med udgangspunkti tre
tematiske overskrifter:

AT UDDANNE SIG fokuserer pa de unges
refleksioner over deres faglighed, stottebehov
og uddannelsesmuligheder.

AT VERE | SYSTEMET adresserer de unges
oplevelser med aktiveringsforlob samt kontakten
til jobcentret og andre offentlige instanser.

AT KOMME | ARBEJDE handler om de unges
tanker om at finde deres plads pa arbejds-
markedet, om fleksjob og statteordninger.

Raekkefolgen i de tre tematikker afspejler ikke en
lineaer udvikling i de unges liv - de unge bevasger
sig ofte frem og tilbage mellem uddannelse,
arbejde og kontakt til systemet, og deres reflek-
sioner herom er pa mange mader forbundet

med hinanden.

| forleengelse af tematikkerne prasenteres en
raekke opmaerksomhedspunkter og anbefalinger
til arbejdet med unge med saerlige behov.

1‘|{‘,‘|1 -:
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AT UDDANNE SIG

AT UDDANNE SIG handler om de
unges oplevelser med uddannelses-
systemet i bred forstand - folkeskoler,
specialskoler og ungdomsuddannel-
ser. Nar de unge, vi har modt, skal
beskrive deres tidlige skolegang og
aktuelle uddannelseserfaringer, er
det korte svar som regel, at det har
veeret en blandet oplevelse. Blandet
daekker over oplevelser pa flere ni-
veauer og vedrorer bade faglige og
sociale erfaringer, modet med andres
og egne forventninger, stottebehov
og erfaringer med skoleskift.

Mange af de unge forteeller om en barn-
dom og tidlig ungdom med mange op- og
nedture. At have szerlige behov har for
mange gjort det vanskeligt at passe ind
i bade skoler og andre sociale sammen-
hzenge. Nogle har haft stor gavn af spe-
cialtilbbud, hvor andre ville gnske, at de
havde géet pa en almindelig skole. Det
komplekse forhold mellem specialtilbud
og almene tilbud er den dag i dag stadig
noget, der fylder i de unges bevidsthed,
og mange af dem er konstant i situationer,
hvor det skal vurderes, hvilken form for
uddannelse de passer ind i.

FAGLIGE FORVENTNINGER

| beskrivelsen af deres skoletid fremhae-
ver de unge ofte, at de ville enske, at de
var blevet udfordret mere rent fagligt. Tit
har de sveert ved at identificere, hvad de
har lzert i lobet af deres skoletid, og mange
aergrer sig over, at de ikke har haft mulighed
for at tage eksamener pa de specialskoler,
de har gaet pa. Flere fremhaever desuden,
at de generelt mener, at de er blevet madt
af manglende faglige forventninger, fordi
de har en form for handicap. Det sociale
oplever de unge derimod, som noget der
har fyldt meget i deres skolegang, og her
er der tale om bade negative mobnings-
erfaringer og positive minder om venskaber
og udflugter. | dag sidder mange af de
unge tilbage med en oplevelse af, at de
maske kunne have vaeret et andet sted
i deres liv, hvis deres uddannelse havde
veeret disponeret anderledes.

Jeg ville gerne have veeret pa en
normal skole i stedet for pa en special-
skole. Jeg synes ikke man lzerer noget pa
en specialskole. Man er meget tilbage.

- Aisha

HJZLP OG STOTTE

Afvejningen af stettebehov er kompleks i
forhold til forskellige handicaps. Flere af
de unge, vi har madt, forteeller, at de ikke
foler, at de far eller tidligere har faet de
hjeelpemidler, de har brug for i forbindelse
med uddannelse. Som regel er det en re-
lativt handgribelig stette, de eftersperger
- f.eks. taleundervisning eller en computer,
der kan hjeelpe med at leese tekst op. Pa
et mere abstrakt niveau er behovet for
stotte og opbakning fra leerere og under-
visere helt central i de unges forteellinger
om at veere i uddannelse. Det, der bli-
ver fremhzevet som seerlig vigtigt, er, at
leererne seetter sig ind i, og understot-
ter formidlingen af de unges handicap.
Samtidig er det centralt, at de unge bliver
medt af leerere, som bade har forventnin-
ger og tillid til de unges faglige potentiale,
samt har forstaelse for, at de unge med
den rette stotte, kan na deres faglige mal.

Da jeg var yngre, sagde dem, der har
givet mig diagnosen, at jeg aldrig ville & en
eksamen og sddan noget. Men det har jeg
jo sa gjort. - Mads

Det der med, at lzerere siger ‘du kan
ikke det her, det er for sveert’, det synes
jeg er darligt. Man kan godt, hvad man vil,
men det kreever bare lidt lzengere tid. Der er
aldrig noget, man ikke kan. Nogle leerer hur-
tigt, andre lzerer langsomt. S& ma lsererne
bare have tdlmodighed. Man kan ikke gore
det hurtigere, end man kan. - Aisha

UDDANNELSESMULIGHEDER

Mange af de unge, vi har medt, er for-
virrede over, hvad der egentlig er reelle
kompetencegivende uddannelser, som kan
bruges til at komme videre i uddannelses-
systemet eller ud i job. De oplever en fru-
stration over, at de gang pa gang tilbydes
uddannelser, som alligevel ikke rykker
noget pa deres gnske om at komme
videre. Derudover foler flere unge sig
ogsa fert bag lyset og nedgjort i forbind-
else med at tage en STU, bl.a. fordi
uddannelsen, om end den hedder ’ung-
domsuddannelse’, ikke er formelt kom-
petencegivende.

Nar man gar pa STU, s&@ ma man ikke
fa SU, sa skal man pa kontanthjaelp. Det
synes jeg er en rigtig darlig lov. Det er som
om, regeringen nedger én, fordi man gar
pé en specialagtig uddannelse. At man
ikke kan flere ting pa én gang, at man skal
veere afhaengig af systemet. Nar man er
pa kontanthjzelp ma man f.eks. ikke have et
arbejde. Det er en uddannelse, man tager,
og det kan godt vaere, at man har brug for
lidt mere stotte, men det betyder ikke, at
jeg ikke skal have SU, eller ikke kan have
et job ved siden af. Det giver ikke nogen
mening. - Aisha

Jeg startede jo pa STU, som maske er grunden til, at jeg
stadig sidder i jobcenteret i dag. Jeg ved faktisk ikke, om jeg
vil kalde STU for en uddannelse. Jeg spillede rigtig meget
teater og musik, og teateret var nok det, jeg bedst kunne lide
ved den skole. Men rent uddannelsesmaessigt var det spild
af tid, jeg fik ikke noget ud af det. Jeg har muligvis faet et
kompetencebevis. - Rie
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AT VARE |
SYSTEMET

| AT VARE | SYSTEMET vil vi rette
opmearksomheden mod, hvordan de
unge pa egen krop oplever og beskri-
ver det at vaere i og komme i systemet.
Nar vi omtaler ”systemet”, menes der
jobcenteret og de forskellige anden
aktorer, som varetager mentorordnin-
ger, praktikker, afklaringsforlgb mv.
Overordnet udtrykker alle de unge,
vi har modt, frustrationer over, hvor
komplekst og ugennemskueligt det er
at bega sig i systemet og at forsta de
forskellige indsatser, der igangsaettes
omkring dem. Gennem vores forlgb
med de unge er det ogsa blevet tyde-
ligt, at det kraever mange ressourcer
og en steerk tro pa sig selv at kunne
bega sig i systemet.

Alts4, jeg synes brevene star pa en
meget meaerkelig made. De formulerer
sig ikke, s& jeg kan forsta det. - Ali

Mange af de unge vi har madt er meget
motiverede og vil gerne videre, men
kompleksiteten i systemet og de folelser,
som systemet fremkalder i de unge, gor
det nogle gange vanskeligt at handle. En
ung beskriver sin oplevelse af medet med
jobcenteret saledes:

Jobcenteret har hjulpet mig frem
og lagt en plan, det er bare det der med
at komme derind og de ting man skal.
Altsa aktiveringstingene og det man skal
afklares pa, det kan jeg ikke lide. Selve
personerne er sgde nok. Det er ikke sa-
dan, at jeg vil haenge menneskerne ud.
De gor deres job. Det er bare selve syste-
met, der er darligt. Det tager én som en
slave; du skal det og det, og du skal prove
det og det. | stedet for, at man selv kan
bestemme, hvad man gerne vil. - Aisha

Jobcenteret er bare noget keempe rod,
fordi man ikke rigtig ved, hvilket ben man
skal sta pa, ndr man kommer dertil. Man
kan sige, det er meget forvirrende, fordi
man ikke ved, om man skal ga den ene eller
den anden vej. - Ali

KOMMUNIKATION

Den form for sprog og kommunikation,
der anvendes i kontakten med de unge,
opleves ofte af de unge selv som ufor-
staelig og kompleks. De unge beskriver,
at det blandt andet skyldes brug af sveere
ord og paragraffer, som far dem til at fole
sig heegtet af, fordi de ikke bliver madt i
gjenhgjde — hverken til fysiske mgder eller
i brevene fra kommunen. Folelsen af ikke
at kunne forsta og tyde ord, der kan have
afgerende betydning for ens fremtid, ska-
ber frustration. Vi har ofte oplevet, at sa-
dan en frustration kan seette de unge i en
uhensigtsmaessig position, hvor de bliver
nervese for at tage til meder med sags-
behandlere, eller maske ikke tor at tage
til meder uden at have én med, der kan
hjeelpe med at lytte og "overseette”.

TID

Tid er en vigtig faktor for de unge, men
de foler at meget af deres tid bliver
omdannet til ventetid, hvor de venter pa
at noget skal ske. Specielt perioder hvor
de unge géar hjemme, eksempelvis efter
en afsluttet STU, og inden de starter et
forlgb i jobcenteret, opleves som patvun-
gen ventetid, hvor de ikke foler, at de kan
gore fra eller til.

De unge forteeller, at det at ga hjemme
forst og fremmest er kedeligt, men der-
udover at ventetiden i hgj grad ogséa kan
give darlige vaner. Mange beskriver, at
de ikke selv rader over deres egen tid og
den folelse de sidder tilbage med er, at
de er fanget, mens de blot bliver zeldre og
eeldre, og at deres liv endnu ikke er kom-
met i gang.

Jeg venter pa at tiene penge, komme
videre i mit liv og pa fa et rigtigt arbejde
og en uddannelse. Og jeg har ventet i lang
tid, siden jeg var 16 eller sadan. - Niklas

Tit har jeg behov for at holde fri fra
min uddannelse en hel dag for at kunne
komme pé& jobcenteret, for det er jo
obligatorisk. Sa nar jeg endelig prover at
fa 0 % fraveer, sa giver skolen mig fraveer,
fordi jeg skal i jobcenteret. Og jeg synes
ikke, der er nogen grund til at mode op.
Det er stressende at tage derud, og bruge
lzengere tid pa transport og pa at vente
end pa at snakke med dem. Vi kunne lige-
sa godt ordne det pa telefonen. Hvis man
ringer til et teleselskab og de kan aendre
ens abonnement og alt muligt fra telefo-
nen og over en computer, sa kan de vel
gore det samme i jobcenteret med min
sag og den slags. - Mads

FORMAL OG MENING

Forholdet mellem de unge og jobcenteret
opfattes pa mange mader som et ulige
magtforhold, hvor de unge hverken forstar
eller kan se det meningsfulde i, hvorfor
de skal de ting, de skal, som f.eks. for-
skellige afklaringsforlgb eller praktikker.
Mange hungrer efter, at nogen vil forklare
dem, hvad der skal ske, og hvad formalet
er med de forskellige tiltag. Mange forleb
treekkes i langdrag og ender med at kveele
de unges motivation. En ung forklarer, at
han har det fint nok med jobcenteret, men
at han grundlzeggende har det sédan, at
han gerne vil af med jobcenteret og sam-
tidig har en oplevelse af, at jobcenteret
ogsé gerne vil af med ham. For nogle
bliver folelsen af, at jobcenteret gerne
vil af med dem til en negativ folelse af at
veere i jobcenteret, som kan veere med
til at reproducere systemet som et sted,
man ikke har lyst til at komme. En anden
ung har en opfattelse af, at kontakten
med systemet pd mange mader handler
om, "hvad jobcenteret vil have af mig og
ikke sd meget, hvad jeg kan fa af jobcen-
teret”.

De lavede s& mange forskellige
pakker [forleb], som de hele tiden lavede
om eller fornyede og efter pakkerne skulle
man snakke med en sagsbehandler og
finde ud af, hvad der sé skulle ske, og hvor-
dan det gik. Men det skiftede hele tiden,
og sa kom der en ny sagsbehandler, som
man | stedet skulle snakke med. Det var
forvirrende. - Aisha

MANGE MENNESKER

Forvirringen omkring de forskellige fag-
personer, som er omkring de unge, er
ofte stor — dels fordi der er tale om mange
forskellige med hver sin funktion og dels
fordi mange af fagpersonerne kun er i de
unges liv relativt kortvarigt.

Det kan veere sveert at gennemskue,
hvem de unge skal tage kontakt til hvor-
nar, og hvem der har noget at skulle have
sagt i forhold til, hvad de unge ensker
eller skal. De unge vi har mgdt beskriver,
at det kraever meget energi og vedhold-
enhed at finde ud af, hvem de skal hen-
vende sig til hvornar. Tilstedeveerelsen af
mange forskellige mennesker kan ogséa
give de unge en folelse af at blive haeg-
tet af, fordi der er s& mange andre, der
“agerer” pa deres vegne og dermed —
utilsigtet — kan komme til at seette dem ud
af spillet. Blandt de unge er der enighed
om, at en gennemgéende sagsansvarlig
eller ligefrem en ”livsmentor”, dvs. en fast
person der kan folge og stette de unge
gennem hele uddannelses- og beskaeftig-
elsessystemet, er et eftertragteligt ideal.

Da jeg var yngre snakkede jeg
med rigtig rigtig mange mennesker fra
kommunen. Der er bade noget med min
autisme og noget med alt mulig andet, s
jeg kan ikke huske hvilke mennesker, der
horte til hvad, men jeg skulle bare hele
tiden forklare, hvad min autisme omhandler.
De har nok hjulpet mig med alt muligt, som
jeg ikke skulle se dem lave, men nogle

gange har det taget lang tid og de har ikke
forklaret mig, hvad de har lavet — de har
bare kaldt mig ind til et mede og fortalt
mig, hvad jeg skulle og sa skulle jeg gé
igen. - Mads

Til sidst fandt de i jobcenteret ud
af, at man fik én fast sagsbehandler, og
sa snakkede jeg med hende om, hvad
jeg skulle gare. Sa gik hun péa barsel, og
der kom en ny, men de sagde det ikke
til mig — jeg fik det forst at vide, da jeg
ringede. Men sé efter nogle maneder, sé
gik hun af, og sa fik jeg en ny én igen.
Hvis jeg ikke havde ringet, sa havde jeg
ikke vidst det. Det synes jeg er sa darligt,
at de ikke informerer én om, at man har
faet en ny sagsbehandler, i stedet for den
man kendte. Jeg sagde til dem, at de ikke
kan veere bekendt ikke at give besked
eller sende et brev eller et eller andet.
Det er et meerkeligt system. - Aisha

Jeg foler, at jeg er kommet videre efter jeg er kommet
ud af jobcenteret. Der synes jeg bare, at jeg er blevet lidt
mere lykkelig. Jeg ude af det der system nu. EGU er noget
helt andet. Det var det lige fra den dag, jeg gik ud af STU
og stoppede og fik huen. Der blev jeg glad, sddan “farvel”.
Det blev bedre. - Aisha
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AT KOMME | ARBEJDE

AT KOMME | ARBEJDE er en drom,
som storstedelen af de unge vi har
modt gennem SUMHs mentorprojekt,
deler og arbejder henimod at realisere,
og vi vil her give et indblik i de unges
oplevelser med arbejdslivet. Arbejde
forbindes af de unge med at komme
videre og med at opleve selvstzendig-
hed. Der er dog stor variation i forhold
til, hvor taet de unge er pa arbejdsmar-
kedet og pa hvilken grad af tilknytning,
de unge forventer at kunne have til
arbejdsmarkedet. Ogsa i forbindelse
med arbejde star mange af de unge
nemlig midt i mellem en ansaettelse
pa seerlige vilkar og en ansaettelse pa
ordinaere vilkar. Det opleves derfor
ofte som sveert at passe ind pa ar-
bejdsmarkedet, og i manges tilfaelde
er denne position arsag til forvirring
og magteslgshed.

Jeg vil gerne have et rigtigt ar-
bejde, helst inden for tejomradet. Det
er bare sveert at finde EGU-pladser
indenfor det, nar man ikke har gaet
pé handelsskole og alt det — og det
kommer jeg ikke til, for jeg har over-
hovedet ikke hovedet til det. - Niklas

INDDRAGELSE

For de unge vi har madt betyder det meget,
at blive inddraget i processen omkring hvil-
ke praktiksteder eller arbejdspladser, der
kunne veere interessante for dem, allerede
i den research beskeeftigelseskonsulenten
typisk stér for.

Selvom de maske ikke selv kan komme
med forslag eller specifikke gnsker, betyder
mange forhold ved praktikstedet eller ar-
bejdspladsen meget for de unge, og for
mange er det seerlig vigtigt at fa en god
start. Flere af de unge, vi har mgdt, har op-
levet, at beskeeftigelseskonsulenten finder
praktiksteder mv. for dem. Selvom det kan
fremskynde processen, risikerer de unge
at blive haegtet af og ga glip af vigtig
leering i forhold til fremtidig jobsegning,
hvis de ikke inddrages.

HANDICAPKOMPENSERENDE
ORDNINGER

Nogle af de unge, der har erfaringer med
at veere ude pa arbejdsmarkedet, har brug
for handicapkompenserende ordninger for
at kunne indga pa en arbejdsplads. Det er
dog vores erfaring, at der er stor forskel p3,
hvor godt kendskab sagsbehandlerne har
til de forskellige ordninger, og det varierer,
hvorvidt de unge informeres om stettemulig-
hederne. Desuden er det ikke alle, der har
lige gode erfaringer med, at ordningerne
fungerer som en egentlig stotte. F.eks.
beskriver en ung sine oplevelser med
personlig assistance:

I min praktik pa plejehjemmet starte-
de det med, at min personlige assistance
var én der arbejdede der, og det skulle
nok have veeret én fra jobcenteret. De
gav mig én der var super stresset, og det
kan jeg altsa godt maerke. Hun var helt
ekstremt distraet og hele tiden oppe pa
dupperne, og sa bliver jeg stresset. - Rie

LANGE AFKLARINGSFORLOB

Flere af de unge er pa baggrund af deres
szerlige behov i malgruppen for et flexjob.
Lovgivningen i forhold til flexjob kan dog
giveudfordringer, fordidererkravommeget
omfattende dokumentation for, man kan
blive tilkendt et flexjob. Lovgivningen for-
valtes forskelligt i forskellige kommuner,
men for de unge i SUMHs mentorprojekt
har det ofte resulteret i meget langstrakte
og omfattende afklaringsforlgb, for de kan
blive tilkendt flexjob. Forleb som for de
unge kan vaere sveere at forholde sig til, og
som kan dreebe motivationen og lysten til
at arbejde.

Det her med ressourceforiobet. De sag-
de til mig, at det skulle tage 5 ar, og sddan
noget tager jeg meget bogstaveligt. Jeg sid-
der og teeller pa fingrene, hvor gammel jeg
bliver, inden der sker noget. Sadan nogle
beskeder betyder meget for mig. - Rie

ORDINZRE ELLER S/ZARLIGE VILKAR
For nogle unge er det en meget stor
udfordring at skulle indga pa en ordinaer
arbejdsplads — ogsa selvom virksomheden
forseger at tage hensyn til de seerlige
behov. Det er desuden en udfordring, at
afgorelser i forhold til arbejdsevne risike-
rer at blive meget definitive. Selvom man
har kunnet indga pa enkelte ordineere ar-
bejdspladser, er det ikke sikkert, at man
kan indga péa alle. Nogle unge oplever,
at de af frygt for at blive overvurderet
er nedt til at gere sig “darligere”, end
de er.
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DROMME OM FREMTIDEN

Dremme om fremtiden, hvem man gerne vil veere, og hvor-
dan man gerne vil leve har fyldt meget i SUMHs mentorforlgb.
Dremme og ensker i forhold til uddannelse og arbejde har givet
anledning til bade gode samtaler og store frustrationer for de
unge, og Vi har derfor valgt at give drammene en serlig plads
her i erfaringsopsamlingen.

Feelles for de unge vi har mgdt gennem mentorforlabene er, at
de har oplevet en lang reekke nederlag og udfordringer i forhold
til at passe ind i det eksisterende uddannelses- og beskaeftigel-
sessystem. For mange af de unge har disse negative oplevelser
ledt til knuste dromme og vanskeligheder ved at finde ud af,
hvilke muligheder de egentlig har i forhold til uddannelse og
arbejde. Hvilke uddannelser kan man tage, nar ens handicap
giver nogle seerlige behov ift. leering, og hvilke jobs kan man
have, nar man har seerlige stottebehov?

Realistiske planer for uddannelse og arbejde fylder meget i den
eksisterende beskaeftigelsesindsats. Det er dog langt fra altid
tilfeeldet, at den unge selv og de professionelle, som mader den
unge, har samme forstaelse af, hvad en realistisk plan indebeerer.
Nogle af de unge er trods mange nederlag meget ambitigse,
nar det kommer til deres forestillinger om, hvilken uddannelse
og hvilket arbejde de kan varetage, hvorimod nederlagene for
andre har resulteret i sa darligt selvveerd, at det er sveert for dem
overhovedet at forestille sig, at de kan gennemfgre en uddan-
nelse eller bidrage med noget til en arbejdsplads. Begge dele
kan veere vanskeligt at arbejde med, nédr man som mentor eller
anden fagperson soger at stotte de unge i forhold til at komme i
uddannelse og arbejde.

Nar vi har talt med de unge om, hvordan de selv mener, at de
bedst kan hjeelpes, giver de udtryk for, at det er vigtigt at finde
den rigtige vej mellem dremme og realisme. Det er dog let-
tere sagt end gjort. Mange af de unge giver udtryk for, at det
kan veere frustrerende at blive spurgt ind til ens dremme, hvis
det alligevel ikke er realistisk at opnd, da det kan give falske
forhadbninger. P& den anden side er det heller ikke Igsningen, at
de unges dremme og ensker slet ikke inddrages og heres, nar
der skal legges nye planer. S& hvordan kan man hjaelpe de unge
med at finde den rette vej?
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Et bud fra en af de unge handler om at huske pa, at man kan
bruge elementer af drammen i forhold til at finde en uddannelse
og et arbejde — maske kan man ikke blive det, man allerhelst
vil veere, men noget lignende. Denne tilgang, hvor de unges
dromme ikke dommes ude og som vaerende urealistiske, men
derimod bruges aktivt og konstruktivt i forhold til at identificere
realistiske muligheder, har netop veeret udgangspunktet for ma-
den, mentorerne i SUMH har arbejdet med de unges dremme pa.
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SUMH MENER
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| SUMH mener vi, at det generelt er vigtigt at
huske pa, at unge med handicap - ligesom alle
andre unge - skal udfordres. Nogle gange vil det
resultere i, at man finder ud af, at man har gabt
over for meget, og man ma give op, og andre
gange finder man maske ud af, at man kunne
meget mere, end man selv og andre troede.

Forventninger og tillid til at unge med handicap
kan mestre forskellige faglige og sociale ud-
fordringer er sdledes afgerende, ligesom det er
vigtigt, at bade de unge selv samt fagpersoner,
som arbejder med de unge, husker p4, at vejen
til uddannelse og arbejde sjaeldent er snorlige
- handicap eller ej.
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VR OPM/ZAERKSOM PA

AT FORSTA DEN ENKELTES HANDICAP OG
SARLIGE BEHOV

Alle de unge, vi har modt igennem AT INDDRAGE DEN ENKELTE UNGE

SUMHs mentorprojekt, dremmer péa

AT SKABE BEDRE FORL@B FOR DE UNGE

den ene eller anden made om at komme
videre fra det liv, de lever i dag. Nogle af
dem er allerede godt i gang med at reali-
sere deres dromme og har fundet den vej,
som passer til dem og deres saerlige be-
hov. For andre er vejen til uddannelse og
arbejde langt svaerere.

Med udgangspunkt i erfaringerne fra
mentorforiobene, samtalerne med de
unge og SUMHs generelle indsigt i
malgruppen, vil vi i det falgende videre-
formidle en reekke opmarksomheds-
punkter og anbefalinger, som vi haber
kan give inspiration til aeandringer, der
kan veere med til at forbedre vejen til
uddannelse og arbejde for unge med
seerlige behov. Nogle af anbefalingerne
omhandler primaert tilgangen, de unge
mgdes med, hvor andre i hgjere grad
omhandler rammerne og mere syste-
miske perspektiver. Anbefalingerne
henvender sig saledes bade til fag-
personer som undervisere, sagsbe-
handlere, mentorer og vejledere samt
embedsmand og politikere med an-
svar for uddannelse og beskaeftigelse
for unge med saerlige behov i stat og
kommuner.

Veer dben og undersggende i forhold til at tale om og forsta
de seerlige behov og eventuelle hensyn, den unge kan have
brug for. Tag udgangspunkt i den enkelte unge — selvom du
kender til typiske udfordringer, der kan veere forbundet med
bestemte diagnoser, sygdomme eller funktionsnedsaettelser,
er det ikke sikkert, at det gor sig geeldende for netop det
unge menneske, du sidder overfor.

Veer opmaerksom p4, at nogle udredninger, testresultater
eller funktionsbeskrivelser kan veere foraeldede og dermed
ikke aktuelle leengere. Mange unge med handicap oplever
gang pa gang, at en foreeldet funktionsbeskrivelse el.lign.
bliver bragt op i situationer, hvor beslutninger beor traeffes
pa et mere aktuelt grundlag.

Afsgg den unges stattebehov og udfordr den unge. Unge
med handicap — hvad enten det er psykiske diagnoser,
kroniske sygdomme eller funktionsnedsaettelser — ber ogsa
medes med forventninger og tillid til, at de har potentialer
for faglig udvikling.

Tal dbent og zerligt med den unge om uddannelses- og
beskaeftigelsesmuligheder. Lyt til den unges egne dremme
og @nsker og veer dben overfor, at den unge maske har helt
andre forestillinger, end du har som fagperson. Sperg ind
til, om den unge ved, hvad der skal til for at nd dremmen og
hjeelp ellers med at gere det klart f.eks. ved at visualisere det
for den unge. Méaske leder samtalen til nye erkendelser om
mulighederne hos bade den unge selv og dig som fagperson.

Veer eerlig hvis du som fagperson har en anden vurdering af,
hvilke muligheder den unge har og meld klart ud, hvis den
unge ikke selv har indflydelse pa beslutningerne. Selvom
samtalen kan vaere sveer, giver mange unge udtryk for, at fal-
ske forh&bninger er endnu vaerre. Begrund sa vidt muligt dine
tanker med konkrete eksempler, s& den unge far mulighed
for at forsta baggrunden for din vurdering. Vaer bevidst om, at
det kan veere en lang proces at erkende sine begraensninger,
s& forvent ikke at | nér en fzelles forstdelse med det samme.

Inddrag den unge i, hvad der foregar og hvorfor, og forsgg at
bruge ord og formuleringer, som det er muligt for den unge at
forsta. Indvi ogsa den unge i, hvilke oplysninger du modtager
fra andre fagpersoner omkring den unge og forteel, hvad du
videregiver. De unge oplever ofte, at der bliver snakket hen
over hovedet pa dem, og de har en fornemmelse af, at der
sker en masse bag kulisserne. Inddragelse af den unge kan
bidrage positivt til selvforstaelsen og erkendelsen af mulighe-
der og barrierer.

Undgé som udgangspunkt at der opstéar perioder, hvor de
unge gar hjemme uden en plan. For mange unge giver det
anledning til stor frustration, da de foeler, de gar i sta, lige-
som flere forteeller, at det kan give darlige vaner i forhold
til degnrytmen, hvilket kan veere svaert at bryde med igen.
Veer opmaerksom pa, at sméa skridt, som umiddelbart ikke
har direkte sammenhzeng med uddannelse og arbejde,
ogsé kan have afgarende betydning i forhold til at finde den
rette vej.

Veer opmaerksom p4, at aktiveringsforlgb, kurser og andre
tilbud skal have et klart formuleret formal, som den unge
forstar. Brug tid pa at forklare, hvorfor den unge skal del-
tage i netop denne aktivitet, hvor laenge aktiviteten varer, og
hvad den unge skal have ud af det i forhold til den overord-
nede plan. Veer desuden opmaerksom p4, at de unge ofte
ikke forstar, hvad ressourceforlgb, fleksjob, fertidspension
mv. er og indebeerer.

Forseg at mindske antallet af fagpersoner, som den unge
meder — det er forvirrende og utrygt, nér der er mange
forskellige at skulle forholde sig til. De unge sidder tit med
en folelse af ikke at blive taget serigst, nar de konstant skal
forteelle en ny deres personlige historie.

Anvend ord og formuleringer som de unge kan forsta bade
i breve og ved moder. Forsgg at traekke det vigtigste i bre-
vene frem i begyndelsen, sa der ikke er tvivl om budskabet,
og undga sa vidt muligt at sende standardiserede breve,
som ikke er relevante for den enkelte. Brevene fra jobcen-
teret og andre offentlige instanser er ofte arsag til megen
forvirring, frustration og magtesleshed, fordi de unge i rigtig
mange tilfeelde simpelthen ikke forstar budskabet.
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AT SKABE GODE OVERGANGE

Veer opmaerksom pa at forberede og stotte de unge i
overgangen til nye aktiviteter. Mange unge oplever seerligt
i overgangen fra STU til anden uddannelse eller aktivering,
at der kan opsta stor forvirring om, hvad der nu skal ske
og hvorfor. Samtidig er det ofte en stor omveeltning at
komme fra en STU med teet kontakt til stottende lzerere, til
sa pludseligt at skulle st&4 pa egne ben. Mange af de unge
har udtrykt, at de ville enske, de var blevet forberedt bedre
pé overgangen. Det kan f.eks. ske ved en stoerre indsats pa
STU’erne ift. at kleede de unge pa til mgdet med jobcen-
tret og/eller ved at tilbyde de unge en mentor minimum tre
maneder for afslutningen pa STU’en, som kan fglge dem i
det nye, der skal ske.

Stet den unge i opstarten pé& nye praktiksteder, uddannel-
ser eller arbejdspladser ved at serge for, at nye kontakt-
personer bliver informeret om saerlige behov og eventuelle
hensyn. Vaer som fagperson opmaerksom pa, at nogle unge
har let ved selv at szette ord pa det, mens andre har brug
for stette til det. For nogle unge kan det veere en stor hjeelp,
at du som fagperson saetter ord pa deres behov overfor
nye personer, men ger det sa vidt muligt til maeder, hvor den
unge ogsa selv deltager. Fortael altid den unge, hvad du
formidler videre, hvis den unge ikke selv er til stede.

Veer opmaerksom pa om de handicapkompenserende ord-
ninger kan veere en hjeelp for den unge. | forhold til at hjaelpe
de unge i arbejde er det vigtigt, at sagsbehandlere og andre
fagpersoner kender til de handicapkompenserende ordninger,
og informerer de unge om det, hvis det er relevant. Hvis en
ung har mulighed for at bruge f.eks. personlig assistance
eller en mentor pa arbejdspladsen, skal der fglges op p3,
om stetteordningen faktisk fungerer som en hjeelp.
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AT FORBEDRE UDDANNELSESMULIGHEDERNE

Vaer opmaerksom pd, at der blandt unge med seerlige
behov er en stor efterspergsel pd kompetencegivende
uddannelser, som p& samme tid kan stette og udfordre dem,
sa de kvalificeres til at videreuddanne sig. Mange unge pa-
peger desuden, at der pa specialskoler og STU’erne burde
veere storre mulighed for at tage eksamener for de unge,
der er interesserede i det.

Skab muligheder for sterre fleksibilitet i uddannelsessy-
stemet. Det er individuelt for hver enkelt studerende med
handicap, hvad der skal til for, at man kan gennemfare
en uddannelse. Men en af de ting, som for mange er yderst
central, er muligheden for i perioder at kunne studere pa ned-
sat tid — f.eks. halv tid eller hvad der nu passer den enkeltes
situation. Denne fleksibilitet bade ift. uddannelsesstedet og
SU-styrelsen mangler i dag.

Indfer handicaptilleeg pa ungdomsuddannelser. Handicap-
tillaegget bliver givet til en person med handicap for at
kompensere for de betydelige begraensninger personen
har i forhold til at have et studenterjob ved siden af sin ud
dannelse. Det nuvaerende SU-handicaptillaeg er kun tilgeen-
geligt for personer med handicap, som leeser pa en vide-
re-gédende uddannelse. Dette er et problem, da unge med
handicap som leeser pa en ungdomsuddannelse stadig har
en begreenset evne til at opretholde et studenterjob ved
siden af studiet. HF-studerende oplever specielt dette
problem, da de er i en alder, hvor de ikke laengere bor
hjemme og dermed har sterre brug for tilskud.






Her vil vi praesentere vores vigtigste erfaringer
fra SUMHs mentorprojekt med, hvad der virker,
hvilket vi haber, kan veere til inspiration for andre,
der arbejder med mentorordninger eller lignende
tilbud for malgruppen.

MENTORSTOQTTE FOR
UNGE MED HANDICAP

Tid og fokus pa at opbygge en god
relation har veeret afgerende elemen-
ter i forhold til at skabe mulighed for
positive forandringer hos de unge.
Udgangspunktet for projektet var op-
rindeligt mentorforlgb af 6 maned-
ers varighed, men det viste sig, at
langt storstedelen af projektets del-
tagere havde brug for laengereva-
rende forlgb. Saledes blev de fleste
forlgb forleenget i flere maneder, og
flere af de unge er lykkedes med at
komme i uddannelse i lgbet af den
forleengede periode. Mentorerne har
desuden fungeret som en stette i for-
hold til fastholdelse. Det er i denne
sammenhaeng vores erfaring, at det
samlede tidsforbrug pa mentorfor-
lobene ikke nodvendigvis behgver
oges, den skal blot kunne forde-
les over en leengere periode. Isaer
i den sidste del af et mentorforleb
kan mentoren maske ngjes med et
opkald eller en sms til mentee om
ugen, men visheden om at mentoren
er der, hvis der pludselig opstar pro-
blemer, er en vigtig stette for en stor
del af de unge.

De fleste unge har meget komplekse
udfordringer, og et ensidigt fokus
alene pa uddannelse og beskaefti-
gelse giver derfor ofte ikke mening.
En holistisk tilgang, hvor der er
mulighed for at arbejde med og
tale om helt andre udfordringer er
derfor central. Det kan f.eks. handle
om de unges fritidsliv, boligsituation,
sociale relationer, skonomi, mestring
af hverdagslige geremal eller noget
helt andet, som det er vigtigt ogsa at
have for gje, da det kan veere af helt
afgerende betydning for de unges
muligheder og overskud til at foku-
sere pa uddannelse og arbejde.

Mentorforlobene hos SUMH har veeret
et gratis tilbud til de unge, som de
frivilligt har kunnet veelge at benytte
sig af. Det frivillige aspekt har haft
stor betydning for relationen mellem
mentoren og den unge, da de unge
selv har valgt at have en mentor og
dermed aktivt har forholdt sig til,
om tilbuddet giver mening for dem.
Mange af de unge er vant til at indga
i forleb og aktiviteter, som er be-
stemt af jobcentret, og som de ikke
har mulighed for at veelge fra. Her
har de frivillige mentorforleb ad-
skilt sig, ligesom det, at mentorerne
kommer fra en interesseorganisation
—og ikke fra en kommune - har gjort,
at de unge har oplevet os som mere
fleksible og som en uafheengig sam-
talepartner.

Fleksibilitet har pa mange mader
veeret et negleord i mentorforlab-
ene, og det beskrives af mange af
de unge som helt centralt. Mentor-
erne har veeret fleksible bade nar
det kommer til modesteder og tids-
punkter, om kontakten sker ved et
personligt made eller over telefonen,
og hvor ofte mentoren og den unge
har madtes.

SUMHs mentorer er selv unge men-
nesker, hvilket deltagerne i mentor-
projektet har fremhzevet som en
seerlig styrke. Ung-til-ung tilgangen
har givet deltagerne en folelse af
at have meget til faelles med deres
mentor, og de forteeller, at de foler, at
mentoren kan relatere sig til de un-
ges situation, og at de kan tale med
deres mentor om mange forskellige
ting.

Mentorernes tilgang har overordnet
set fokuseret pd empowerment og
styrkelse af de unges selvstaen-
dighed. Det betyder blandt andet,
at mentorerne som udgangspunkt
ikke har gjort eller lest noget for de
unge, men sammen med de unge.
Hvis de unge for eksempel har ud-
trykt frustration eller forvirring over
uddannelsesplaner, har mentorerne
arbejdet pa at kleede de unge pa til
at stille de relevante spergsmal og
opsege den forngdne viden. Fokus-
set pa inddragelse og at der tages
udgangspunkt i, hvad den enkelte
unge vil, er central for de unge -
seerligt nar der skal laegges planer
for fremtiden.

Som en del af SUMHs mentorprojekt
har de unge desuden haft mulighed
for at mede andre unge, som ogsa
har haft en mentor. Gennem mentor-
aftener, som bade har haft socialt og
fagligt indhold, har de unge saledes
kunne traene sociale faerdigheder,
mede nye mennesker og fa inspi-
ration til nye oplevelser. Aftenerne
har veeret frivillige at deltage i, men
de unge, der har benyttet sig af det,
har givet udtryk for, at de har veeret
glade for kombinationen af indivi-
duelle forleb og muligheden for at
mgdes med andre.
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KONTAKT

Du er velkommen til at kontakte SUMHSs bestyrelse eller
sekretariat, hvis du har idéer til, hvordan SUMH kan arbejde
videre med dette omrade pa interessepolitisk vis eller hvis du
onsker at indga i et samarbejde omkring temaet uddannelse
og arbejde for unge med seerlige behov.

Skriv til sumh@sumh.dk eller find bestyrelsesmedlemmer
og medarbejdere pa www.sumh.dk.

SAMMENSLUTNINGEN AF
UNGE MED HANDICAP

Sammenslutningen af Unge Med Handicap (SUMH) er en
politiske paraplyorganisation for og af unge med handicap.
Vi arbejder for et samfund, hvor funktionsnedseettelser ikke
bliver til handicap.

Vores mission er at synliggere unge med handicap i den poli-
tiske debat og i samfundet generelt, samt at styrke unge med
handicap i at tale deres egen sag og deltage i demokratiet.
Det gor vi blandt andet gennem interessepolitisk arbejde og
sociale udviklings- og undersogelsesprojekter.
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